Observation : comportement non verbal

	Les gestes

	Posture du corps
	

	Mouvements de la tête
	

	Mouvements des mains
	

	Mouvements des bras, des épaules
	

	Mouvements des jambes
	

	Les mimiques

	Expression du visage
	

	Sourires
	

	Contractions
	

	Mouvements des sourcils
	

	Mouvements des lèvres
	

	Le regard

	Sa direction
	

	La voix

	Ton, accentuation
	

	Rythme, débit
	

	Silences, accidents (euh...)
	

	LA PRISE D’ESPACE PHYSIQUE

	Localisation
	

	Zone de proximité
	


Télécharger tous les modules de toutes les filières de l'OFPPT sur le site dédié à la formation professionnelle au Maroc : www.marocetude.com
Pour cela visiter notre site www.marocetude.com et choisissez la rubrique :  MODULES ISTA

